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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah penghitungan, penyetoran 

dan pelaporan Pajak Pertambahan Nilai Pada PT Citra Manunggal selama tahun 

2021-2023 telah sesuai dengan Undang-Undang Nomor 42 Tahun 2009 tentang 

Pajak Pertambahan Nilai. Penelitian ini didasari oleh pentingnya kepatuhan wajib 

pajak terhadap peratuan perpajakan untuk menghindari sanksi dan meningkatkan 

kontribusi penerimaan negara. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

rekomendasi bagi perusahaan dalam meningkatkan kepatuhan dan efisiensi 

pengolahan pajak. 

 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan adalah metode dokumentasi. Data yang 

diambil adalah gambaran umum perusahaan dan data-data lain yang berhubungan 

dengan Pajak Pertambahan Nilai. 

  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) Penghitungan Pajak Pertambahan 

Nilai yang dilakukan PT Citra Manunggal telah sesuai dengan Undang-Undang 

Perpajakan yang berlaku dengan dasar pengenaan pajak yang digunakan sebesar 

10% dan 11% yang dimulai pada bulan April tahun 2022, (2) Penyetoran Pajak 

Pertambahan Nilai dilakukan sebelum akhir bulan berikutnya sesuai dengan 

Undang-Undang yang berlaku, (3) Pelaporan Pajak Pertambahan Nilai yang 

dilakukan oleh perusahaan belum sepenuhnya sesuai dengan Undang-Undang 

yang berlaku, dimana perusahaan telat melakukan pelaporan pajaknya. 
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This study aims to determine whether the calculation, deposit and reporting 

of Value Added Tax at PT Citra Manunggal during 2021-2023 are in accordance 

with Law Number 42 of 2009 concerning Value Added Tax. This research is based 

on the importance of taxpayer compliance with tax regulations to avoid sanctions 

and increase the contribution of state revenue. The results of this study are 

expected to provide recommendations for companies in improving compliance 

and tax processing efficiency. 

 

This research used a descriptive qualitative approach. The data collection 

technique used is the documentation method. The data taken is a general 

description of the company and other data related to Value Added Tax.  

 

The results showed that: (1) The calculation of Value Added Tax carried 

out by PT Citra Manunggal is in accordance with the applicable Tax Law with the 

tax base used of 10% and 11% starting in April 2022, (2) Value Added Tax 

deposits are made before the end of the following month in accordance with the 

applicable law, (3) Value Added Tax reporting carried out by the company is not 

fully in accordance with the applicable law, where the company is late in 

reporting its tax. 
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